
 
 

 
 

 
 
 

Votre authentification CJD évolue ! 

Afin de renforcer la sécurité de vos accès, l'authentification par SMS est progressivement 
abandonnée par Microsoft au profit de méthodes d'authentification plus sécurisées.  

Pour accéder à votre compte CJD, vous devez désormais configurer une application 
d'authentification sur votre téléphone.  

 

Quelle application utiliser ?  

Vous n'êtes pas obligés d'utiliser Microsoft Authenticator.  

Vous pouvez utiliser l'application d'authentification de votre choix, à condition qu'elle soit 
compatible avec les codes d'authentification TOTP/OATH.  

Par exemple :  

• Google Authenticator  

• Microsoft Authenticator  

• Certaines applications de gestion de mots de passe proposant également la 
génération de codes d'authentification  

Nous recommandons Google Authenticator, notamment parce qu'il permet de 
synchroniser vos codes avec votre compte Google. Si cette synchronisation est activée, 
vous pourrez récupérer plus facilement vos authentifications en cas de perte ou de 
changement de téléphone.  

 

Comment configurer votre authentification ?  

1. Installez une application d'authentification sur votre téléphone.  

2. Rendez-vous sur my.cjd.net et connectez-vous avec votre adresse email 
CJD et votre mot de passe.  

3. Suivez les différentes étapes proposées à l'écran.    

 



 
 

 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Sur votre téléphone, il faut ajouter une connexion (en fonction des téléphones, un « + » 
ou « ajouter » apparaît) 

A partir du téléphone, vous devrez scanner un QR code qui va apparaître.    



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   


